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PRÉ-REQUIS
Aucun pré-requis

INSCRIPTIONS

Remplissez le bulletin d’inscription
joint ou imprimez-le depuis notre site.
La formation est accessible aux
personnes en situation de handicap.
Contactez Séverine BOICHOT.

PUBLIC CONCERNÉ

• Tout professionnel de santé en  
établissement et professionnels  
libéraux.

OPTIMISER LA GESTION DES ÉVÈNEMENTS  
INDÉSIRABLES ASSOCIÉS AUX SOINS

FORMATION
QUALITÉ & GESTION

DES RISQUES

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

• Cas pratiques, échanges interactifs à partir 
d’expériences de terrain

• Visualisation de la plateforme nationale de déclaration

CONTENU

• Le contexte règlementaire et les enjeux
• Les attentes de la HAS pour la V2025
• Les différentes définitions (EI, EIAS, EIGAS,….)
• Les circuits de signalement en interne et en externe (plateforme 

nationale  volets 1et 2)
• L’analyse :

- Le Comité de Retour d’Expérience
- Les différentes méthodes d’analyse (ALARM, ORION, RMM)
- La mise en place des actions d’amélioration et leur suivi

GRILLE D’AUTOÉVALUATION DESACQUIS DE LA FORMATION

OBJECTIFS

Connaître la définition et le champ des EIG associés 
aux soins et savoir les reconnaître

Comprendre l’importance de la déclaration et de 
l’analyse de ces EIG associés aux soins

S’entraîner à la pratique de l’analyse des EIG

1
JOUR

Connaître les méthodes d’analyse applicables selon 
l’activité.

En inter  
Paris 
Lyon
Montpellier
Aix-en-Provence

Présentiel
450€ / professionnel

Visioconférence
350€ / professionnel

En intra
Merci de nous contacter
pour recevoir un devis
personnalisé.
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Développer une démarche de gestion des risques
en s’inscrivant dans une démarche d’amélioration continue

FORMATEUR

Séverine BOICHOT 
Directeur d’établissement

Juriste en droit de la Santé

RAQ


