
PRÉ-REQUIS
Avoir des notions d’une démarche
qualité/gestion des risques et/ou avoir
participé à une évaluation externe.

INSCRIPTIONS

Remplissez le bulletin d’inscription joint
ou imprimez-le depuis notre site. La
formation est accessible aux
personnes en situation de handicap.
Contactez Séverine BOICHOT.

PUBLIC CONCERNÉ

• Direction d’établissement
• Responsables Qualité
• Gestionnaires de Risques
• Responsables des soins
• Assistants qualité

PRÉPARER LA CERTIFICATION V2025 
ET LA RÉUSSIR

FORMATION
QUALITÉ & GESTION

DES RISQUES

MÉTHODES PÉDAGOGIQUES

• Echanges intéractifs à partir d’expériences de terrain
• Visualisation et exemples concrets

CONTENU

• Le point sur les nouvelles orientations de la certification V2025 par
rapport au référentiel 2024 : Où en est votre établissement ?

• Les attendus et les nouveaux critères
• Focus sur les nouveaux critères impératifs et avancés et les attendus

de la HAS

• Point concret sur le PAQSS
- Optimiser les actions en cours
- Prioriser les actions à venir

• Préparer sa visite
Le calendrier et le rétroplanning de l’établissement, les entretiens, les temps
d’échanges et de restitutions, la gestion documentaire

GRILLE D’AUTOÉVALUATION DES ACQUIS DE LA FORMATION

OBJECTIFS

Aborder les orientations et enjeux du nouveau référentiel 
et de la certification HAS V2025

Identifier les évolutions et les nouveaux critères d’évaluation

Renforcer la qualité des soins

Évaluer son management et le faire évoluer

Favoriser le travail en équipe et le développement des
compétences

Anticiper et préparer sa visite de certification version V2025

FORMATEUR

Séverine BOICHOT 
Directeur d’établissement

Juriste en droit de la Santé

RAQ

1
JOUR

En inter
Paris 
Lyon
Montpellier
Aix-en-Provence

Présentiel
450€ / professionnel

Visioconférence
350€ / professionnel

En intra
Merci de nous contacter 
pour recevoir un devis 
personnalisé.

Contact administratif et pédagogique / Référent Handicap
Mélanie DOLLINGER – 07 45 14 13 69 - contact@federis-sante.com V3 – 20/04/2025

Le plus de la formation :

• Une intervenante spécialisée avec une expérience concrète des 
visites de certification

• Une approche sur mesure basée sur les spécificité de votre 
établissement


